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PLANO DE ACAO PARA 2022

O presente plano de agdo e orgamento que se apresenta vem dar continvidade ao trabalho
anteriormente realizado, prosseguindo o objetivo do reequilibrio financeiro a par da
continvidade da realizagdo de obras de requalificagdo do edificio sede, a semelhanga do
que ja tinha sido planeado anteriormente. Estas obras, a acontecerem de acordo com o
previsto na legislagdo que regulamenta a Rede Nacional de Cuidados Continuados em
Sadde Mental (RNCCSM), irGo permitir o desenvolvimento mais adequado das respostas
sociais que a instituigdo disponibiliza aos seus utentes, mas também adequar o espago para

as novas tipologias da RNCCSM.

- A semelhanga do que estava contemplado no anteriores Planos de Agéo de 2019, 2020
e 2021, queremos continuar a apostar na campanha de angariagdo de sécios. NGo
obstante as dificuldades encontradas decorrentes da pandemia por COVID-19, nGo deixa
de representar uma prioridade o aumento o nimero de socios, como forma de reforgar e
valorizar a Associagdo. Para além disso, pretende-se retomar a intengdo de continuar a
abertura da institvicdo @ comunidade e @ integragto de novos associados que possam
contribuir e dinamizar a associagdo nas suas varias vertentes. Como tal, iremos continuar,
durante o ano 2022, através da nossa pagina web, bem como das redes sociais, a realizar

uma campanha de angariagdo de sdcios.

- Pretende-se continuar a desenvolver a reformulagGo do atual site da instituigGo no dominio

www.persona.nt @ continuar a apostar como meio primordial de contacto com o publico, a

pagina da institui¢céo no Facebook bem como Instagram, entretanto criadas.

- Continuar o desenvolver esforgos no sentido de estabelecer parcerias com outros
entidades: empresas, servigos, organizagdes privadas e publicas que permitam aos seus

associados beneficiar dos seus protocolos e publicar as parcerias no site www.persona.pt

- Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados em Saude Mental (RNCCISM) — Como
resultado dos esforgos levados a cabo para integrar a RNCCSM, foi realizada uma reuniGo
com a Equipa de Coordenagdo Regional, tendo resultado a apresentagde de candidaturas

para 4 tipologias diferentes: Unidade Soécio Ocupacional, com capacidade para 30
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pessoas, Residéncia de Apoio Moderado, com capacidade para 9 pessoas, Residéncia de
Autonomia, com capacidade para é pessoas e Equipa de Apoio Domiciliario, a abranger
30 agregados.

Todas as candidaturas foram aprovadas.

Desta forma aguardamos pela parte da especialidade técnica e consequente
cabimentag¢do financeira, com vista & conversGo das atuais respostas sociais e para ver

realizado este projeto que vem sendo apresentado nos Planos de Ag¢Go desde ha 8 anos.

- Aquisicdo e Reposicdo de Equipamento — Consubstancia-se em todo o equipamento
necessario para o normal funcionamento da institvicdo, nomeadamente, mobiligrio,
equipamento de cozinha, roupas e atoalhados e equipamento informatico, dando resposta

as necessidades;

-Continua a existir a necessidade de recorrer a ajudas externas, nomeadamente
construtores, fornecedores de material e equipamentos, empresas e particulares no sentido
de colmatar o valor remanescente para cobrir a totalidade do investimento. Nesse sentido,
a instituicGo continuard a investir na procura de apoios para a concretizagdo das obras

junto de entidades publicas e privadas;

- Organizar eventos para angariagao de fundos — Este objetivo transitou de 2019 para
2020, de 2020 para 2021 e agora para 2022, uma vez que que devido as restrigdes
sanitarias decorrentes da pandemia ndo nos tem sido possivel a organiza¢@o de eventos.
A instituigGo pretende continuar a organizar um conjunto de eventos, pos-pandemia, que
permitam divulgar a instituigdo e o seu trabalho & comunidade, assim como angariar fundos
para a realizag@o e desenvolvimento de projetos especificos. Algumas das atividades a
desenvolver: workshops acerca de temas relacionados com a interveng@o psicossocial em
savde mental e eventos de solidariedade, para além do que estd previsto realizar-se no
ambito do Grupo para a Saide Mental, constituido por varias entidades. Para além disso,
integrar a venda de artigos desenvolvidos pelos nossos utentes em feiras e eventos

comerciais e realizar atividades ao ar livre: caminhadas, percursos de bicicleta, etc.
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- Candidaturas a medidas e programas de apoio & integragdo da pessoa com experiéncia

em doenga mental do |IEFP — Instituto de Emprego e Formagdo Profissional — A associag@o

pretende dar continvidade a este tipo de candidaturas que permitem a integragdo de

alguns utentes e pessoas em processo de reabilitagdo, num posto de trabalho criado na

instituig@o: pessoal de apoio, auxiliar de servigos gerais, etc. Estas medidas n&o

representam quaisquer custos para a instituigGo.

RESPOSTA SOCIAL - FORUM SOCIO-OCUPACIONAL

Organizar o mapa de atividades anuais, de acordo com as necessidades e expetativas
dos utentes, pondo em pratica uma metodologia centrada na pessoa e nas suas
dimensdes de vida;

Implementagdo de novos instrumentos de avaliagGo para construgdo e manutengGo do
Plano Individual de Intervengdo;

Continuar a dinamizar com periodicidade definida, reunices entre a diregGo técnica e
os restantes técnicos, por dreas de intervengdo, de modo a aumentar a qualidade dos
servigos prestados e a desenvolver a metodologia de case management;

Promover um aumento consideravel da autonomia dos utilizadores do Férum Sacio-
Ocupacional através da realizagdo de atividades, visando a reestruturagdo de
competéncias sociais, relacionais e funcionais no individuo, desenvolvendo também
atividades ludicas, desportivas e culturais, assim como a aprendizagem de novas
competéncias relacionadas com o lazer e com a estruturagdo e manutengdo do espago

habitacional e a gestdo de rendimentos;
5. Promover agdes de sensibilizagGo junto da comunidade sobre tematicas relacionadas
com a satde mental, exclusGdo social e estigma e outras novas correntes de

intervengdo social;

6. Partilhar através das redes sociais https://www.facebook.com /associacaopersona,

@associacaopersona, no Instagram, do sitio institucional www.persona.pt e de outros
|

meios de comunicagdo todas as agdes e eventos realizados no dmbito das atividades

realizadas nesta resposta social;
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7. Proceder a candidaturas que porventura surjom durante o ano e se revistam de

interesse para a instituigto;

8. Implementar um sistema de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados aos

utentes e suas familias;

9. Implementar um sistema de avaliag@o dos recursos humanos envolvidos no Férum;

by

10. Dar prosseguimento @ articulagdo com o Departamento de Psiquiatria e Salde
Mental do Centro Hospitalar Barreiro-Montijo na resolugGo e acompanhamento dos
casos clinicos que frequentam esta resposta;

11. Continuar a apostar na formagdo continua dos colaboradores afetos a esta resposta

social, em dreas consideradas de interesse.
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RESPOSTA SOCIAL — UNIDADE DE VIDA PROTEGIDA - UPRO

Dar continvidade & reestruturagdo do funcionamento em termos logisticos e dos
recursos humanos com o fim de garantir melhoria de qualidade na prestagdo dos
servigos (fornecimento de refeigdes, melhoria do espago habitacional, manutengGo
das instalagdes, etc). Alguns espagos foram ja melhorados e reestruturados e com a
cedéncia de uma parte do edificio por parte da Baia do Tejo, foi possivel adequar
o espago dos aposentos, criando uma drea para homens e outra para mulheres,
garantindo assim mais privacidade a ambos os grupos. Foi ainda possivel criar dois

quartos para isolomento (Covid 19);

Implementar um sistema de avaliagéo da qualidade dos servigos prestados aos

utentes e suas familias;

Implementar um sistema de avaliagGo dos recursos humanos envolvidos na UPRO;

Dar prosseguimento aos planos de reabilitagGo dos utentes residentes, visando as

saidas para o retorno aos seus domicilios ou para estruturas na comunidade;
Dar continvidade as reunides de equipa e de residentes;

Proceder a novas admissGes obedecendo ao sistema de rotatividade e aos objetivos

de cada plano de reabilitaggo individual;

Dar prosseguimento @ articulagéo com o Departamento de Psiquiatria e Saude
Mental do Centro Hospitalar Barreiro-Montijo na resolugdo e acompanhamento dos

casos clinicos que frequentam esta resposta;

Continuar a apostar na formagdo continua dos colaboradores afetos a esta
resposta social nas areas da Prestagdo de Cuidados de Saulde, Higiene, Salvde e

Seguranga no Trabalho, Nutriggo, Etica Profissional e Primeiros Socorros.

|
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RESPOSTA SOCIAL — UNIDADE DE VIDA AUTONOMA - UVAUT

1. Garantir a conversdo para RTA/A — Residéncia de Treino de Autonomia, de forma
a garantir a sustentabilidade do resposta, até @ data sem qualquer financiamento
decorrente de Acordo de Cooperagdo;

2. Procurar parcerias ou realizar candidaturas a projetos / programas que permitam
garantir o financiamento para a aquisicdo de mobilidgrio e equipamento para a

habitaggo;

3. Garantir o normal funcionamento através da articulagdo entre a equipa técnica da
Persona e as restantes entidades diretamente envolvidas nos processos de

reabilitagdo;

4. Continuar a promover através do trabalho psicossocial o fortalecimento de lagos

familiares entre os utentes e suas familias.

RESPOSTAS SOCIAIS — EMPRESA DE INSERCAO - PAISAGEM PROTEGIDA

Devido aos constrangimentos financeiros e ao facto da medida do |IEFP que
regulamentava e financiava as empresas de inser¢do ter cessado em agosto de 2016, é
prioridade continuar a atenuar o impacto financeiro negativo desta resposta social. Este
objetivo implica onalisar mensalmente e de forma rigorosa a situagdo financeira da
empresa de inserg¢do social e profissional, o que podera resultar na cessagéo de algumas
atividades ou contratos que porventura, tenham uma influéncia negativa sobre a situagéo

financeira geral. Deste modo, propomos as seguintes medidas:

A) A ndo continuidade de quaisquer protocolos / contratos de manutengdo deverd

ter como prioridade:

1. Garantir, sempre que viavel, a transigdo de todos os colaboradores do
quadro afetos & empresa de insergGo social e profissional, a sua plena
integra¢@o em outras respostas da instituigdo

2. Garantir, se possivel, a continuidade dos colaboradores afetos ao protocolo
com a Camara Municipal do Barreiro, devido ao seu contexto social, familiar e

profissional enquadrado em processo de reabilitagdo psicossocial na
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instituicGo de mais de 10 anos, sendo de extrema relevancia a sua
continuidade em mercado de trabalho;

3. Garantir a reutilizagGo do material e equipamento afeto @ resposta social,
estudando ainda, a possivel venda de equipamento de modo a obter algum

retorno financeiro;

B) Continvidade ou celebragdo de novos contratos / protocolos:

1. Garantir o enquadramento e a integragdo na empresa de inser¢do social e
profissional, de pessoas em processo de reabilitagGo psicossocial nas varias
respostas sociais da instituiggo;

2. Garantir a formag&o e a integragdo de estagios de formandos de outras
entidades sociais, assim como, a formalizag@o possivel de candidaturas a
medidas de emprego inser¢@o para pessoas com deficiéncia ou incapacidade
(CEl+);

3. Garantir um equilibrio de custos / receitas de todos os contratos existentes

entre a instituigdo e outras entidades;
CANDIDATURAS E PROJETOS

1. Organizar candidaturas para financiomento de projetos:
a. Agdes e Debates na Comunidade;
b. Aquisi¢do de equipamentos essenciais ao funcionamento das unidades de
vida e também, de novos equipamentos para o Férum Sdocio Ocupacional;
2. Continuar a promover e angariar novas parcerias, através de uma visGo
estratégica da gestéo e objetivos da InstituigGo, nomeadamente em relagGo &
campanha de angariagdo de novos associados. Pretende-se que essas parcerias

tenham um beneficio comum para os associados e para as empresas parceiras.

Esta iniciativa teve inicio em 2014, prolongou-se em 2015 e pretende-se tornar

mais estruturada e abrangente em 2021.

Barreiro, 26 de novembro de 2021
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